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Agenda & sprekers

Agenda
|. Resultaten onderzoek
2. Welke ideale organisaties zijn er?

3. Voorbeelden uit de praktijk

- Tilburg

- SRO

4. Uw praktijk

5. Afronding

Wouter Dreimdiller Maarten van Egmond
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Zoektocht naar ‘de ideale vastgoedorganisatie’ via Bouwstenen enquete

* <|00 Gemeenten

* Enquéte met o.a.
* Strategische focus/doel organisatie
* Omvang (fte) van organisatie naar functies
* Uitbestedingsgraad en budget
* Meer of minder uitbesteden in de toekomst
* Wel of niet voldoende capaciteit
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Zoektocht naar ‘de ideale vastgoedorganisatie’ via Bouwstenen enquete

Fte per 100 gebouwen Omvang portefuille (aantal gebouwen) naar type doel / focus

40,0
350 Sterk gericht op maatschappelijk
30,0 meerwaarde
25,0 " m Sterk gericht op kostenbeheersing
200 # Fte per 100 gebouwen
150 B Sterk gericht op het technisch
12:;' 4 : ¥ . . functloner.e-n van het vastgoed
00 * . . . W Geen specifieke focus
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Operationeel 40%
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Zoektocht naar ‘de ideale vastgoedorganisatie’ via Bouwstenen enquete

Conclusies:
* Geen over vuistregel voor de omvang van de ideale vastgoedorganisatie
* Wel beeld van organisatie kenmerken, per type organisatie

* In lijn me eerder Bouwstenen-onderzoek met vergelijkbare onderwerp
(volwassenheid van vastgoedorganisaties en rollen in vastgoedmanagement)
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Verschillende lijnen waarlangs je het ideaal kan zoeken, bijvoorbeeld

Wat verwacht je Geen

' | Technische Optimalisatie Maatschappelijke
interne opdrachtgever

Focus instandhouding kosten meerwaarde

Volwassenheid Procesgericht

vastgoed-organisatie . .
E = Prolectgerlclt

Adhoc

A

Manier en omvang
van uitbesteden

A
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Drie typen vastgoedorganisaties

o . Technisch Vastgoed Maatschappelijke
Organisatie typologie beheerder procesmanager prestatiemanager
Maximaliseren

Technische functioneel Optimalisatie vastgoed .
maatschappelijke
vastgoed kosten

waarde
Operationeel & Tactisch vastgoedsturing Strategisch &
rganisatie . . . .
technisch bekwaam & financien beleidsmatig sturen
Zelf uitvoeren of Planmatig sturen Sturen op prestatie-
via direct aansturing op (raam)contracten contracten en relatie

N B ° 0
il "
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Voorbeelden

GEMEENTE TILBURG
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Voorbeelden

Relevance

Z°S(0



Voorbeelden

Project
matig

Klan Asset
Organisatie SRO Vastgoed Keten | _waarde || managemnt

Monitoring [ S2menwer- Integraal
DOEN EN WAARDE - king - Unica jaarpian
ni .

Account- Relevantie
Klantteams

Niveau 3 Manage .
; o Integrale Netwerk Integrale Portefeuille
PrEStatlemanager In e raal cl::::::‘rtol informatie oriéntatie strategie beheer
+
Procesmanaaer Financial L ETT Proces Afdeling
Y control informatie oriéntatie strategie
+
Beheerder

Pro actief en
aanspreekbaar
voor klanten
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Uw praktijk

o . Technisch Vastgoed Maatschappelijke
beheerder procesmanager prestatiemanager
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Technische functioneel

vastgoed

Operationeel &
technisch bekwaam

Zelf uitvoeren of
via direct aansturing

X

Optimalisatie vastgoed
kosten

Tactisch vastgoedsturing
& financien

Planmatig sturen
op (raam)contracten

Maximaliseren
maatschappelijke
waarde

Strategisch &
beleidsmatig sturen

Sturen op prestatie-
contracten en relatie



Kernboodschap

|. De ideale vastgoed organisatie bestaat niet
2. Het gaat om het in lijn brengen van doelen, inrichting en realisatie.

3. Het begint met het in kaart brengen van waar verandering nodig is.
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BOUWSTENEN

Twynstra Gudde




